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3 Q8 — Hintergrund & Ziele
r"/)’: Pilotprojekt der Evangelischen Stiftung Alsterdorf in 6 Quartieren.
=i
g Ziel
« Menschen kdnnen bis ins hohe Alter gut & selbstbestimmt in ihrem
g vertrauten Umfeld leben.
Q Ansatz
é Entwicklung von pragmatischen und innovativen Antworten auf die
_8 Herausforderungen des demographischen Wandels.
(7]
8 Weiterentwicklung der Unterstlitzungsangebote auf Quartiersebene,
E gemeinsam mit Partnern im Quartier: Vernetzung und Kooperation.
(D]
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Was ist eine Servicestelle?

:

A

=t e Arbeitstitel fur Projektidee in verschiedenen Q8-Quartieren

§  Umsetzung gemalR Gegebenheiten vor Ort

qe) e Feste Anlaufstellen fir Quartiersbewohnerinnen und —bewohner
Q * Information, Beratung & Vermittlung

é’ * Individuell zugeschnittene Angebote ,,aus einer Hand”

-8 e Ausbau ehrenamtlicher Strukturen im Stadtteil

2

E -> Eine Antwort auf die Ziele von Q8

Se
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Warum in Hinschenfelde?

i

w Quartiersanalyse

a")  Uberdurchschnittlicher Anteil von Menschen tiber 65

= * Waunsch nach alt werden in der vertrauten Umgebung

<

E *  Wenig Fluktuation & teilw. sehr engagierte Nachbarschaft

[P

% Antwort: Servicestelle

,':ql) * Organisation Nachbarschaftshilfe: Einkauf, Blumen gieRRen, ...
Y7 * Professionelle Beratung & Dienstleistungen

8 e Unterstitzung bei Teilnahme an sozialem & kulturellem Leben
d)O - ,,Gut alt werden in Nachbarschaft”
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Potentiale Dernauer Strafe

3
B
N
aq) * Gewachsene Nachbarschaft
= * Knapp 25% der Bewohner/-innen 65+
g *  Wohnungswirtschaft
Q e Treffpunkt der Alsterdorf Assistenz Ost
Q  Bewohnerumfrage Q8
%  Hinschenfelder Friihstiick
<)
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Konzept — Module Servicestelle

(

Beratung

\
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Konzept — Module Servicestelle

4 )
Beratung

\ J

4 )

Dienstleistungen

Servicestelle Dernauer Strafie
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Konzept — Module Servicestelle
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Beratung
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Dienstleistungen
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Angebote
vor Ort

Q8 — Wandsbek-Hinschenfelde Seite



® Quartiereo
@& bewegen

Konzept — Module Servicestelle
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Konzept — Module Servicestelle

4 N\ [ )
Beratung Angebote
vor Ort

\ J

4 )

. . Nachbarschafts-

Dienstleistungen Beirat
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Konzept - Kooperationspartner

Mogliche Partner-Institutionen

Alsterdorf Assistenz Ost
Pflegedienst
Freiwilligen-Organisationen
Wohnungswirtschaft
Hinschenfelder Frihstlick

Quartiersakteure: Kirchengemeinden, Vereine,

Krankenkassen, Pflegestitzpunkte, ...
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Ausblick

i
/o]
aq) * Flexibles Konzept, offen flir Anregungen
:
E * Phasenweise Entwicklung
O
Q * Planungs-Team(s)
Q
—
v * Ressourcenplanung
7]
Q
;
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...offene Fragen

Servicestelle Dernauer Strafde
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Vielen Dank fuir die Aufmerksamkeit!



